
「インボイス制度」開始に伴う LPガス・電気料金の対応について 

静岡ガスエネルギー株式会社 

 

１． インボイス制度について 

2023年 10月 1日より消費税のインボイス制度が開始しました。 

消費税の課税事業者様におかれましては、適格請求書発行事業者が交付する適格請求書（以下「インボイス」

という）の保存等が、仕入税額控除の要件になります。 

詳細については、国税庁ウェブサイトをご覧ください。 

 

２． 当社の登録番号について 

当社の登録番号は  T2080001006219  です。 

 

３． 当社より発行するインボイスの手続き方法について 

・ ご希望のお客さまは、静岡ガス会員サイト『Webエネリア』にご登録いただくと、インボイスをご覧になれます。 

（ただしご契約内容によっては Webエネリア非対応の場合があります。） 

・ もしくは、受付フォームからご依頼いただければ、『ご使用量のお知らせ 兼 ガス料金等請求書』という紙面のイ

ンボイスの発行を開始します。 

 

・ 紙面のインボイス『ご使用量のお知らせ 兼 ガス料金等請求書』は、受付フォームでご依頼いただいてから発

行開始までに最大で一ヵ月程度のお時間をいただきます。また、過去にさかのぼって発行することは出来ません。 

過去月のインボイスも含めてご覧になりたいお客さまは、『Webエネリア』への登録をお願いします。 

 

・ すでに毎月、当社から紙面の請求書を受領しているお客さまにつきましては、インボイスに対応した新しい請求

書へ自動的に切り替わりますので、特にお手続きは必要ございません。 

 

・ 現在、紙面の請求書を受領しておらず、新たにインボイスの発行を希望されるお客さまは、ご契約内容をご確認

の上、お手続きをお願いいたします。 

 

・ なお、当社の発行する紙面の『ご使用量のお知らせ（検針票）』、『ガス料金等請求書兼領収証』、『ガス料金等払

込票』はインボイスに対応しておりません。ご注意ください。 

 

 

【LPガス】 

（1） 家庭用のお客さま 

 

静岡ガス会員サイト『Webエネリア』よりインボイスをご覧になれます。 

もしくは、紙面のインボイスの発行をご希望される場合は、受付フォームからご依頼ください。 

請求書の受領 お手続き方法 

あり 現在発行している請求書がインボイスに対応します。 

なし 
Web 『Webエネリア』にご登録いただくことで、インボイスをご覧いただけます。 

紙面 受付フォームからインボイスの発行をご依頼ください。 

   ※ご契約内容によって、Webエネリアで請求書が発行できない場合があります。該当のお客さまについては、 

   上記受付フォームからインボイスを発行させていただきますので、ご依頼ください。 
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（2） 業務用、工業用のお客さま 

 

紙面の請求書を発行しますので、受付フォームからインボイスの発行をご依頼ください。 

なお静岡ガス会員サイト「Webエネリア」からは、インボイスをご覧になれません。ご注意ください。 

請求書の受領 お手続き方法 

あり 現在発行している請求書がインボイスに対応します。 

なし 受付フォームからインボイスの発行をご依頼ください。 

 

 

【電気（SHIZGASでんき）】 

(1) 以下①～③のいずれかのプランをご契約いただいているお客さま 

① おうちプラン 1（50Hz、60Hz）   ②おうちプラン 2（50Hz、60Hz）   ③低圧電力（50Hz、60Hz） 

 

静岡ガス会員サイト『Webエネリア』よりインボイスをご覧になれます。 

もしくは、紙面のインボイスの発行をご希望の場合は、受付フォームからご依頼ください。 

請求書の受領 お手続き方法 

あり 現在発行している請求書がインボイスに対応します。 

なし 
Web 『Webエネリア』にご登録いただくことで、インボイスをご覧いただけます。 

紙面 受付フォームからインボイスの発行をご依頼ください。 

 

 

(2) 上記（1）以外の電気契約をご契約いただいているお客さま 

 

紙面の請求書を発行しますので、受付フォームからインボイスの発行をご依頼ください。 

なお静岡ガス会員サイト「Webエネリア」からは、インボイスをご覧になれません。ご注意ください。 

請求書の受領 お手続き方法 

あり 現在発行している請求書がインボイスに対応します。 

なし 受付フォームからインボイスの発行をご依頼ください。 

 

 

４． 問い合わせ窓口 

ご契約いただいている料金プランの確認等については、サイト上部の からご連絡ください。 
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インボイスの手続き 判定フローチャート 

 

問 1 あなたは消費税の課税事業者ですか？ 

はい いいえ（免税事業者） いいえ（事業者ではない 

一般のお客さま） 
お
手
続
き
は
特
に
必
要
ご
ざ
い
ま
せ
ん
。 

いいえ 

問 2 すでに毎月、紙面の請求書（※）を当社から受け取っていますか？ 

（※）『ご使用量のお知らせ 兼 ガス料金等請求書』というハガキ、または A4 用紙の請求書 

もしくは、すでに静岡ガス会員サイト『Webエネリア』にご契約情報を登録済みですか？ 

はい いいえ 

問 4 当社の LPガスのほかに、電気（SHIZGASでんき）も 

お使いいただいていますか？ 

はい 

いいえ 

（①～③のどれでもない） 

問 5 ご契約いただいている電気（SHIZGASでんき）のプランは 

下記①～③のいずれかに該当しますか？ 

     ①おうちプラン 1 ②おうちプラン 2 ③低圧電力 

はい 

・LP ガスについては、静岡ガス会員サイト『Web

エネリア』にご登録いただくことで、インボイス

をご覧いただけます。 

もしくは、紙面でのインボイスをご希望の場合

は、こちらの受付フォームからインボイスの発行をお

申し込み下さい（注）。 

 

・電気については、こちらの受付フォームから紙面

でのインボイスの発行をお申し込み下さい。 

静岡ガス会員サイト『Webエネリア』

にご登録いただくことで、インボイス

をご覧いただけます。 

 

もしくは、紙面でのインボイスをご希

望の場合は、こちらの受付フォームから

インボイスの発行をお申し込み下さい

（注）。 

いいえ（業務用または工業用） 

スタート 

（注） 

紙面でのインボイスの発行開始は、原則とし

てお申し込みの翌月からになります。 

また、過去分のインボイスは発行できません。 

過去分のインボイスが必要な方は、『Webエネ

リア』にご登録していただければ、過去分も

含めたインボイスを Web上でご覧いただけ

ます。 

問 3 LPガスの契約区分は家庭用ですか？ 

はい（家庭用） 

受付フォームから紙面のインボイス

の発行をお申し込み下さい。 
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